
Produktsicherheitsrückruf

STIHL ruf olgende Produkte zurück:

Ausitzmäher RT 4112.1 SZ, RT 5097.1 Z, RT 5112.1 Z und RT 6112.1 ZL.

Beispielhafe Darstellung betroffener Ausitzmäher

Um zu prüen, ob Ihr Ausitzmäher von diesem Rückru betroffen ist, bitten wir Sie Ihre Serialnummer unter

der olgenden Webseite einzutragen: https://ssc.stihl.com/serialcheck/

Alternativ ist der Zugriff au die Webseite auch über den olgenden QR-Code möglich:

Die Serialnummer Ihres Ausitzmähers finden Sie unterhalb des aulappbaren Sitzes au dem Leistungsschild:

Warum ist das Produkt geährlich?

STIHL hat estgestellt, dass bei betroffenen Ausitzmähern Undichtigkeiten am Krafstoffsystem des EVC 7000

Motors aufreten können. Durch die Undichtigkeit kann Krafstoff austreten und sich entzünden.

Es besteht Brandgeahr.

Was ist zu tun?

Verwenden Sie das Produkt ab soort nicht mehr und bringen Sie dieses zur kostenlosen Überprüung und

Reparatur zu einem autorisierten STIHL Fachhändler.



Abhilemaßnahmen ür Verbraucher

Der Ausitzmäher muss überprüf und bei Bedar repariert werden. Bitte bringen Sie den betroffenen Ausitzmäher

umgehend zur Reparatur in unsere Werkstatt. Die Reparatur erolgt ür Sie kostenlos.

Kontakt

Bei Rückragen zu diesem Produktsicherheitsrückru können Sie sich auch direkt an STIHL wenden: Kontakt

Wir bitten um Ihr Verständnis ür diese Maßnahme. Kommen Sie dieser im Interesse Ihrer eigenen Sicherheit

bitte unbedingt nach.

Bei Fragen steht Ihnen auch Ihr STIHL Fachhändler gerne zur Verügung.

Machen Sie andere au diesen Rückru aumerksam, insbesondere wenn Sie jemanden kennen, dem das

zurückgeruene Produkt angeboten, geliehen oder verkauf wurde.


