
 

 
Produkt-Rückruf 

 
 
Essity ruft vorsorglich und präventiv zwei Chargen der Produkte TEMPO MTT 
2/2x42 LTD2 FSC, Tempo Sanft & Frisch Feuchte Toilettentücher zurück. 
  
Dieser Artikel ist nur bei der Drogeriemarktkette „dm“ erhältlich und betrifft 
folglich nur da erworbene Artikel. Die betroffenen Chargen haben die 
Nummer 36682 und 36688. Diese befindet sich auf der Rückseite der 
Einzelpackung. Gekaufte und angebrochene Packungen sind in einer dm Filiale 
Ihrer Wahl gegen Rückerstattung zurückzugeben. Alle anderen am Markt 
befindlichen Produkte unserer Marke Tempo feuchtes Toilettenpapier sind nicht 
davon betroffen. 
  
Im Rahmen der Qualitätssicherung und der Produktsicherheit gehen wir gerade 
einer möglichen bakteriellen Kontamination auf der Produktionslinie nach. Wir 
haben derzeit keine Hinweise darauf, dass dies ein Gesundheitsrisiko für 
Verbraucher darstellt. Für Essity hat die Produktsicherheit höchste Priorität, 
deshalb haben wir uns entschlossen in Zusammenarbeit mit dm als vorsorgliche 
Maßnahme das o.g. Produkte mit sofortiger Wirkung vorerst aus den Regalen 
/Bestand zu nehmen und zusätzlich von den Verbrauchern die identifizierten 
Chargen (36682 und 36688) zurückzurufen, während wir die Qualitätssicherung 
abschließend durchführen. 
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