CMAvVIC

Annecy, den 5. Januar 2009.

RUCKRUF MAVIC R-SYS VORDERRAD

Als Teil seiner laufenden Verpflichtung gegenlber der Sicherheit und Zufriedenheit der Kunden, gibt
Mavic heute einen freiwilligen Rickruf seiner R-SYS Vorderrader als vorbeugende
SicherheitsmafRnahme bekannt.

Mavic hat festgestellt dass die Carbonhohlspeichen des R-SYS Vorderrades unter bestimmten
Bedingungen des Gebrauches brechen kdnnen; dadurch kénnte der Benutzer die Kontrolle verlieren,
eventuell stiirzen und sich Sturzverletzungen zuziehen

Alle Modelle der Mavic R-SYS Vorderrader sind von dem Rickruf betroffen (R-SYS, R-SYS Test,
R-SYS Premium), egal ob sie separat oder als Teil eines Fahrrades gekauft wurden.. Diese
Laufrader durfen nicht mehr benutzt werden.

Verbraucher sollten sofort Ihr Vorderrad zu einem Mavic Handler zurtickbringen; im Austausch
wird ein neues, verbessertes R-SYS Vorderrad kostenlos geliefert. Der Austausch beginnt am 31 Méarz
2009. Vor diesem Datum bietet Mavic einen Satz Aksium Laufrader als temporéarer Ersatz an, um
Ihnen eine weitere Nutzung lhres Fahrrades zu ermdglichen. Sie kdnnen diese Aksium Laufrader
behalten, nachdem Sie Ihr, neues R-SYS Austausch-Laufrad erhalten haben.

Mavic hat eine Vielzahl von Innovationen eingeftihrt, die heute im Fahrradmarkt Verwendung finden.
Mavic wird weiterhin innovative Designs und neue Technologien entwickeln um permanent die
Leistungsfahigkeit seiner Produkte zu verbessern. Jedoch sind Qualitat und Zuverlassigkeit die
Kernwerte, die zu der fiihrende Stellung von Mavic im Bereich der Fahrradlaufrader gefuihrt haben.
Mavic strebt mit diesem freiwilligen Rickruf ein Qualitats- und Zuverlassigkeits-Upgrade der R-SYS
Laufrader an.

Mavic Geschaftsfuhrer Bernard Millaud, sagte: “Mavic fuhrt dieses freiwillige, vorbeugende
Ruckrufprogramm durch, wegen unserer kompromisslosen Verpflichtung zur Sicherheit und
Zufriedenheit unserer Kunden. Unsere Kunden erwarten mit Recht dass unsere Produkte, héchsten
Qualitatsanspriichen entsprechen, und Mavic wird diese Erwartungen weiterhin erftullen.”

KONTAKT FUR WEITER INFORMATIONEN:

karoline.rettig@mavic.com
Telefon: +49-8033-305-214
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