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Pressemitteilung

  KAMPS RUFT IN HAMBURG „MEHRKORNBROT“ VOM 11. JUNI 2009 ZURüCK
 Hamburg, 15. Juni 2009
 
Die Kamps GmbH hat sich entschlossen, das Körnerbrot mit dem Namen „Mehrkornbrot“ 1000 Gramm nach einem 
heutigen Hinweis vom Verbraucherschutzamt Hamburg- Eimsbüttel zurückzunehmen, welches am 11. Juni 2009 an 
Bäckereien in Hamburg und Umgebung geliefert wurde. 

Nach interner Prüfung haben wir heute festgestellt, dass es Unregelmäßigkeiten im Herstellungsprozess gegeben haben 
muss. Die Gefahr einer Fremdkörperbelastung durch  Kunststoff- und Metallteile können wir nicht mit absoluter Sicherheit 
ausschließen. Um vorbeugend die Verbraucher zu schützen, starten wir hiermit unverzüglich eine vorsorgliche 
Rückrufaktion. Weitere Brotsorten aus der Handwerksbäckerei Hamburg sind nach jetzigem Kenntnisstand nicht betroffen. 
Darüber hinaus leiten wir parallel umgehend Maßnahmen ein, um einen derartigen Vorfall zukünftig auszuschließen.

Verbraucher, die am 11. Juni 2009 ein Kamps „Mehrkornbrot“ erworben haben, werden gebeten, dieses an die Kamps 
Handwerksbäckerei Hamburg, Niendorfer Straße 25, 22529 Hamburg unfrei zurückzuschicken. Die Kosten für das 
betroffene Produkt werden selbstverständlich erstattet. 

Mit ungeklärten Fragen können sich die betroffenen Verbraucher telefonisch unter der Rufnummer 040 / 554214-0 oder 
unter der E- Mail- Adresse kundenservice@kamps.de an Kamps wenden.

Kamps GmbH
Die Kamps GmbH ist heute Deutschlands größter handwerklicher Bäcker. Die erste Kamps Bäckerei wurde 1982 in 
Düsseldorf, Friedrichstraße, eröffnet. Mittlerweile gibt es rund 920 Kamps Bäckereien in Deutschland, die handwerklich 
hergestellte, frische Backwaren anbieten. Alle Backwaren werden mit traditionellem Bäckerwissen von ausgebildeten 
Bäckern aus besten Rohstoffen gefertigt. Die Kamps Bäckereien verkaufen ihre vielfältigen Backwaren täglich frisch in 
verschiedenen Regionen in Deutschland. Die Kunden können sich dabei auf die Qualität, den Service und die Vielfalt in den
 Kamps Bäckereien verlassen. 
Über 90 Prozent der Bäckereien werden von Franchise- Partnern geführt, deren Engagement und Persönlichkeit ein 
entscheidender Erfolgsfaktor sind. Täglich kaufen 500.000 Kunden in den Kamps Bäckereien ein.
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Kamps GmbH
Auf dem Mutzer 11
41366 Schwalmtal

Telefon 02163/9 47-700
Telefax 01805/67 37 17-4700

E- Mail info@kamps.de
Internet www.kamps.de
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