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Pressemitteilung

IKEA ruft eine begrenzte Anzahl von GULLIVER Kinderhochstühlen zurück

 

Hofheim-Wallau, 6. März 2008. IKEA möchte, dass Kunden, die im Januar und Februar 2008 einen
GULLIVER Kinderhochstuhl gekauft haben, diesen zu ihrem nächsten IKEA Einrichtungshaus zurückbringen.
Dort wird er durch einen neuen GULLIVER Hochstuhl ausgetauscht. 

Es ist kein Unfall passiert, IKEA wurde jedoch über einen Fall informiert, bei dem sich die Schrittstütze nach
der Montage gelöst hatte. Die Schrittstütze verhindert, dass das Kind aus dem Hochstuhl rutscht. IKEA geht
keine Kompromisse bei der Sicherheit seiner Produkte ein.

Die betroffenen GULLIVER Hochstühle wurden im Januar und Februar 2008 in Rumänien hergestellt und in
21 Ländern Europas verkauft. Der GULLIVER Hochstuhl ist auf der Unterseite des Sitzes mit einem
vierstelligen Datumsstempel (JJWW), einer fünfstelligen Lieferantennummer, dem IKEA Logo und dem
Namen des Herstellungslandes gekennzeichnet. Die betroffenen Datumsstempel sind 0801, 0802, 0803, 
0804, 0805, 0806, 0807 oder 0808. Hergestellt wurden sie vom Lieferanten mit der Nummer 13755. 

Seit dem Verkaufsstart im Jahre 2000 wurden international ca. 280.000 GULLIVER Kinderhochstühle
verkauft. In Deutschland weisen weniger als 700 Stühle diesen Fehler auf. Alle anderen Datumsstempel und
Kinderhochstühle sind nicht betroffen.

Der GULLIVER Kinderhochstuhl ist eine Konstruktion aus gebogenem Holz und der Herstellungsprozess jedes 
Stuhls wird von Hand abgeschlossen. Bei der manuellen Endmontage trat für einige wenige Wochen ein
Produktionsfehler auf. Es wurden Maßnahmen ergriffen, um zukünftig einwandfreie Lieferungen
sicherzustellen. 

Wir entschuldigen uns für jegliche entstandene Unannehmlichkeiten. Für weitere Informationen können
Kunden die kostenlose Telefonnummer 0800/45 32 36 4 anrufen oder sich an ihr IKEA Einrichtungshaus
wenden.

Druckfähige Bildmaterial
GULLIVER Kinderhochstuhl. Datei herunterladen >
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