Genuss-Molkerei Zott

VERBRAUCHERINFORMATION / INTERNET:

Sehr geehrte Verbraucherinnen, sehr geehrte Verbraucher,

aufgrund eines Fehlers bei der Produktion einer Fruchtzubereitung sehen wir uns
veranlasst, vorsorglich den folgenden aktuellen Hinweis durch Presse und Funk an die
Verbraucher zu geben.

Aktuelle Verbraucherinformation

Die Molkerei Zott teilt mit, dass sich in einzelnen Bechern der Marke Zott Sahne-
Joghurt Fruchtsorte Erdbeere und der Marke Mertinger unterlegter Fruchtjoghurt
Fruchtsorte Erdbeere kleine Metallteilchen befinden kénnen.

Betroffen sind ausschliefSlich Teilchargen der Produktion mit dem
Mindesthaltbarkeitsdatum 23.10. bis 25.10.2009 der Fruchtsorte Erdbeere.

Néhere Informationen erhalten Sie unter der Info-Hotline 09078 801-300.

Hierzu noch einige ergdanzende Informationen:

® Anlass der Warnung sind vereinzelte Funde von kleinen Metallteilchen, die
durch Verbraucher beim Verzehr des Produktes im Mund wahrgenommen
werden konnten.

e Bisher sind keinerlei gesundheitliche Beeintrachtigungen oder Verletzungen
bekannt.

¢ Eine akute Gefdahrdung der Verbraucher ist unwahrscheinlich. Die MaBnahmen
geschehen rein vorsorglich und in Abstimmung mit den zustandigen Behorden.

¢ Da die Ursache eindeutig identifiziert ist, weisen wir darauf hin, dass andere
Chargen der Sorte Erdbeere definitiv nicht betroffen sind.

Zott GmbH & Co. KG Kontakt: Rudolf Kaiser
Dr. Steichele-StraRe 4 Fon :+499078 801 0
86690 Mertingen Fax: +49 9078 801 110



Genuss-Molkerei Zott

VERBRAUCHERINFORMATION / INTERNET:

BETROFFENE PRODUKTE IM EINZELNEN

e Bitte beachten Sie, dass ausschlielllich folgende Chargen betroffen sind —
identifizieren konnen Sie diese durch einen Blick auf die MHD-Codierung:

o Zott Sahne-Joghurt Erdbeere

23.10.09 FR..

23.10.09 FS..

23.10.09 FT..

25.10.09 FT..
§ 25.10.09 FU..

o Mertinger unterlegter Fruchtjoghurt Erdbeere
§ 24.10.09 BS..

24.10.09 BT..

24.10.09 BU..

24.10.09 BV..

24.10.09 BW..
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NICHT BETROFFENE PRODUKTE IM EINZELNEN

¢ Nicht betroffen sind:
o Zott Sahne-Joghurt Diat
o Zott Sahne-Joghurt La Dessert
o Andere Produkte aus der Molkerei Zott

Die getroffenen MaRnahmen sind Ausdruck der praventiven Qualitatspolitik der
Molkerei Zott mit dem Ziel, eine Gefahrdung der Verbraucher auszuschliel3en.
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VERBRAUCHERINFORMATION / INTERNET:

Wenn Sie Produkte der betroffenen Chargen zuhause haben, bitte verzichten Sie auf
einen Verzehr. Bitte informieren Sie uns und schicken uns den Deckel mit der
entsprechenden Kennzeichnung zu. Vielen Dank!

Ihre Kontaktadresse:
Genuss-Molkerei Zott GmbH & Co. KG
Stichwort ,,Rickruf”
Qualitatsmanagement
BaumenheimerstraRe 20

86690 Mertingen

Wir setzen uns mit lhnen bzgl. der Erstattung des Kaufpreises in Verbindung.

Zott GmbH & Co. KG

Die Geschaftsleitung
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