
 

 
 

 

 
 
 

ZUR SOFORTIGEN VERBREITUNG 

 
Pressemitteilung 

 
PROCTER & GAMBLE  RUFT FREIWILLIG BESTIMMTE CHARGEN VON SINEX 

SCHNUPFENSPRAY IN DEUTSCHLAND, GROSSBRITANNIEN UND DEN USA ZURÜCK 

 
Schwalbach am Taunus, 19.  November 2009 – The Procter & Gamble Company ( NYSE: P&G) gab 

heute bekannt, dass sie freiwillig drei Produktionschargen des Sinex Nasensprays in drei Ländern 

zurückruft – nämlich in Deutschland, Großbritannien und den USA. In Deutschland wird dieses 

Produkt als WICK Sinex Schnupfenspray Dosiersystem 15 ml von der WICK Pharma GmbH 

Zweigniederlassung der Procter & Gamble GmbH vertrieben. 

 
Dem Unternehmen zufolge ist dies eine vorsorgliche Sicherheitsmaßnahme nachdem in einer 

geringfügigen Anzahl von im Werk in Groß Gerau produzierten Packungen in der für die USA 

bestimmten Chargennummer 9239028831 das Bakterium B. cepacia gefunden wurde. P&G führt 

Untersuchungen an den deutschen und britischen Produktionschargen durch, die aus demselben 

Produktionslauf stammen. Es sind bisher keine Berichte über Krankheitsfälle bekannt. Das Bakterium 

kann jedoch ernsthafte Infektionen bei Menschen mit geschwächtem Immunsystem oder mit 

chronischen Lungenerkrankungen, wie z.B.  Zystische Fibrose, hervorrufen. B. cepacia stellt nur ein 

geringes medizinisches Risiko für gesunde Menschen dar.  

 

P&G entdeckte dieses Problem während routinemäßiger Qualitätskontrollen im Werk und leitete sofort 

die notwendigen Schritte ein. Die bisherigen Analysen des Unternehmens zeigen, dass dieses 

Problem auf einen einzelnen Produktionslauf mit drei Verpackungschargen beschränkt ist. Diese drei 

Chargen wurden nur in Deutschland, Großbritannien und den USA verkauft. 

 

 
 
 
 



 

Die betroffenen Chargennummern sind wie folgt: 
 
Chargennummer Land  Produktname 
9224028833 Deutschland Wick Sinex Schnupfenspray Dosiersystem, 15 

ml. 
9224028832 GB Vicks Sinex Micromist, 15 ml. 
9239028831 USA Vicks Sinex Vapospray 12-Hour Decongestant 

Ultra Fine Mist, 15 ml., Nasal Spray 
 

Die Chargennummer befindet sich sowohl auf dem Umkarton als auch auf dem Flaschenetikett.  

 

P&G entfernt die betreffenden Produktchargen aus dem Handel und hat die zuständigen Behörden 

des jeweiligen Landes informiert. Verbraucher, die eines der betroffenen Produkte besitzen, können 

unter folgender kostenfreier Telefonnummer einen Ersatz oder die Rückerstattung des Kaufpreises 

anfordern: 0800 – 111 6131. 

 

 
Über P&G 
Vier Milliarden Mal am Tag kommen die Marken von P&G mit Verbrauchern in aller Welt in 

Berührung. Das Unternehmen steht für eines der stärksten Portfolios von bewährten, hochwertigen 

und führenden Marken, zu denen unter anderem Pampers®, Tide®, Ariel®, Always®, Whisper®, 

Pantene®, Mach3®, Bounty®, Dawn®, Gain®, Pringles®, Charmin®, Downy®, Lenor®, Iams®, 

Crest®, Oral-B®, Duracell®, Olay®, Head & Shoulders®, Wella®, Gillette®, Braun® und Fusion® 

gehören. Für P&G sind mehr als 135.000 Mitarbeiter in über 80 Ländern weltweit tätig. In Deutschland 

arbeiten 15.000 Mitarbeiter an 16 Standorten, darunter drei Forschungs- und Entwicklungszentren.  

Weitere Informationen und Berichte über P&G und unsere Marken finden Sie unter 

http://www.pg.com. 
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