
Verehrte Kundinnen, 
verehrte Kunden, 
 
wir legen stets höchsten Wert auf die Qualität und Zuverlässigkeit unserer Produkte. 
Gerade, wenn es sich um die Sicherheit unserer Kunden handelt, können wir nicht 
vorsichtig genug sein.  
 
Leider lassen sich trotz permanenter Qualitätskontrollen im Ausnahmefall Produktfehler 
nicht vermeiden. Bei den von uns vertriebenen Apfelteilern für 1,00 Euro (D/A/SLO) und 
29,00 CZK (CZ) (Auftragsnummer: 2351700) wurde festgestellt, dass diese bei 
Verwendung auseinander brechen und somit zu Verletzungen führen können. 
 
Selbstverständlich erstatten wir Ihnen den vollen Verkaufspreis gegen Vorlage des 
Artikels in einer unserer Filialen in Deutschland, Österreich, Tschechien und Slowenien.
       
Mit freundlichen Grüßen  
 
Ihr KiK- Team Servicehotline: 0049 (0) 2383/ 95- 4521 (ab 3 Cent pro Minute aus dem Festnetz)                   
  

Apfelteiler 
 
Preis:    1,00 Euro  

(D/A/SLO) 
29,00 CZK 
(CZ) 

 
WGR: 913 

    
Auftragsnummer:  

2351700 

Bönen, im Januar 2008 
 

 

Als sichernde Maßnahme des vorbeugenden 
Verbraucherschutzes bieten wir Ihnen hiermit 
die Rückgabe der von uns vertriebenen 
Apfelteiler für 1,00 Euro (D/A/SLO) und 29,00 
CZK (CZ) an. Selbstverständlich erhalten Sie bei 
der Rückgabe Ihr Geld zurück. 
 


