
 

Wichtiger Sicherheitshinweis! 
zu Einhell Konvektoren der Bezeichnungen KON 2000 und KON 2000 TT 

 
„KON 2000“ 

Artikelnummer 23.386.00 und I.-Nr. 01014 

 
 

 

 

  
„KON 2000 TT“ 

Artikelnummer 23.386.50 und I.-Nr. 01014 

Trotz intensiver Prüfung strikt nach geltenden GS-Richtlinien haben wir leider feststellen müssen, dass bei den 
Produkten KON 2000 (Artikelnr. 23.386.00) sowie KON 2000 TT (Artikelnr. 23.386.50) mit  der I.-Nr. 01014  
(Auslieferzeitraum 2004 bis 2007 ) durch Entzündung von Kunststoffbauteilen die Gefahr eines Gerätebrandes 
besteht. So besteht auch das Risiko erheblicher Personen- und Sachschäden. 
 

Was ist zu tun? 
 
Besitzer werden gebeten zu prüfen, ob das Produkt eine der beiden oben bezeichneten Artikelnummern und 
die I.-Nr. auf dem Typenschild (Geräterückseite rechts unten) hat. Falls das Typenschild nicht mehr vorhanden 
sein sollte, ist zu prüfen, ob das Gerät blaufarbige Schalter  hat.  (Die Geräte mit grauen Schaltern  und 
anderer I.-Nr. sind davon nicht betroffen.) 
Betroffene Geräte sind aufgrund der Brandgefahr sofort  vom Netz zu nehmen (Stecker ziehen!) und künftig 
nicht mehr zu benutzen. Kunden, die das Gerät entgegen den Sicherheitshinweisen in der Betriebsanleitung an 
eine fest verlegte Elektroleitung installiert haben sollten, sind dazu aufgerufen, das Gerät sofort  abzumontieren 
und ebenso nicht weiter zu nutzen. Hier besteht eine besondere Brandgefahr.  

 
Die Einhell Germany AG hofft auf Verständnis und en tschuldigt sich 

für entstandene Mühen. Selbstverständlich sind wir zum Produktaustausch bereit und werden die 
Qualität aller Produkte weiterhin verantwortungsvol l überprüfen, sichern und verbessern.  

An wen können sich Kunden bei Fragen zu Produkt und  Abwicklung wenden? 
An die kostenfreie Hotline mit der Rufnummer: 

08 00 / 1 01 50 45 
(werktags 8 - 17 Uhr) 

 

Einhell Germany AG 
Wiesenweg 22, D-94405 Landau/Isar, 

Telefon: +49 99 51 94 20 | Telefax: +49 99 51 17 02 
www.einhell.com | info@einhell.com  
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