
Wichtiger Sicherheitshinweis

Dyson DC22 Motorhead (Ersatz mit modifiziertem Staubsaugerschlauch)

In einigen Fällen wurden bei DC22 Motorhead Modellen (im Verkauf seit November 2007) abgenutzte Staubsaugerschläuche mit freiliegenden
Stromkabeln festgestellt. Wenn diese Kabel berührt werden, während das Gerät eingesteckt ist, besteht die Gefahr eines Stromschlags. Deshalb
bitten wir die Besitzer, folgende Vorsichtsmassnahmen zu ergreifen:

Ziehen Sie den Stecker aus der Steckdose. Überprüfen Sie die Seriennummer auf Ihrem Gerät (Die Seriennummer ist hinter dem
Auffangbehälter platziert).

511-EU

Wenn die Seriennummer mit 511-EU beginnt, überprüfen Sie bitte den Staubsaugerschlauch, insbesondere an der in unten stehender Abbildung
gezeigten Stelle. Wenn Sie hier Abnutzungserscheinungen feststellen oder Kabel freiliegen, berühren Sie bitte nichts und nehmen Sie das Gerät
auch nicht in Betrieb. Rufen Sie bitte umgehend Dyson unter folgender Telefonnummer an. Sie erhalten dann umgehend und kostenlos einen
modifizierten Staubsaugerschlauch.

0180 5 33 97 66 (14 ct/min aus dem dt. Festnetz, eventl. höhere Kosten aus Mobilfunknetzen)

Wenn keine Abnutzungen erkennbar sind, besteht keine unmittelbare Gefahr und Sie können Ihren Staubsauger sicher in Gebrauch nehmen.
Um das Risiko einer späteren Beschädigung zu vermeiden und als Vorsichtsmaßnahme, stellt Dyson Ihnen einen modifizierten
Staubsaugerschlauch kostenlos zu. Bitte kontaktieren Sie dafür den Kundendienst unter der oben angegebenen Telefonnummer.

Kein anderes Dyson DC22 Modell und auch kein anderes Dyson Staubsaugermodell sind hiervon betroffen.

Wenn Sie Fragen haben, zögern Sie bitte nicht, uns zu kontaktieren unter der genannten Telefonnummer oder unter:

Dyson Servicenter - DVG -, Birkenmaarstr. 50, 53340 Meckenheim.

0180 5 33 97 66 (14 ct/min aus dem dt. Festnetz, eventl. höhere Kosten aus Mobilfunknetzen)

www.dyson.de
Kontakt


