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Internationaler Rückruf des Dragon-
Klemmgerätes in Größe 6 von DMM

DMM International hat beim Rohmaterial ein Problem festgestellt, welches
die Belastungsfähigkeit bestimmter Modelle der Dragon Cam in Größe 6
(Produktbezeichnung A7056A) beeinträchtigen kann.

Diese Rückrufaktion betrifft ausschließlich die Dragon Cam der Größe 6
und keine anderen Größen der Dragon Cam.

Dem Problem liegt ein struktureller Defekt im Rohmaterial zugrunde,
welches nur zur Herstellung einer einzelnen Komponente des Dragon-
Klemmgeräts der Größe 6 verwendet wird.

Das verwendete Rohmaterial
wird zur Fertigung der
Achsnabe aus Aluminium
verwendet, welche bei der
Dragon Cam der Größe 6
eingebaut wird. DMM
International hat entdeckt,
dass Komponenten aus
diesem fehlerhaften Material
Risse entwickeln können und
dass diese Risse mit der Zeit
wachsen und sich ausweiten
können. Dies kann dazu
führen, dass die Geräte
versagen, bevor die Nenn-Belastung erreicht ist.

Die betroffenen Geräte wurden zwischen dem 28. April und dem 30. Juni
hergestellt und es befinden sich 604 Geräte auf dem Markt, die betroffen
sein könnten.

Die betroffenen Geräte tragen eine der folgenden Seriennummern. Die
Seriennummer befindet sich auf der rückseitigen Kante eines der beiden
mittleren Segmente.

Falls Sie eine Dragon Cam 6 mit einer der unten aufgelisteten
Seriennummern besitzen, rät DMM International dringend vom weiteren
Einsatz dieses Produktes ab.

Sie können den Artikel
entweder bei Ihrem
Händler zurückgeben oder
direkt an DMM
zurücksenden, um einen
Umtausch zu ermöglichen.

Wenn Sie Ihre Dragon
Cam 6 direkt an uns
zurücksenden möchten,
füllen Sie bitte das untere
Formular aus und wir
senden Ihnen einen
frankierten
Rückumschlag.

Wir möchten uns ausdrücklich für dieses Problem entschuldigen.
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