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Sehr geehrte Kunden,

wir müssen Sie darüber informieren, dass wir unseren Artikel # 50100 Werkzeugtragebox
zurückrufen müssen. Bei einer Kontrolle der Bayerischen Marktaufsichtsbehörde wurde ein
zu hoher Blei- und Chromgehalt festgestellt. Bei dem getesteten Artikel handelt sich um ein
Produkt, das wir letztmalig im Jahr 2003 aus Bulgarien bezogen haben. Die mangelhafte
Charge ist durch unten abgebildeten Stückkarton einwandfrei zu erkennen. Es handelt sich
hierbei um unsere ehemalige blaukarierte Verpackung.
Wir möchten darauf hinweisen, dass nur die Werkzeugtragebox in dieser Verpackung
betroffen ist und nicht, wie in den Medien dargestellt, alle Werkzeugtrageboxen aus unserem
Hause.

Wir bedauern diesen Vorfall sehr und versichern Ihnen, unbürokratisch zu helfen. Unsere
Service Hotline steht Ihnen unter folgenden Nummern zur Verfügung.

Telefon: 0911-9606033

Mail: Info@beluga-spielwaren.de 

Werkzeugtragebox Artikel # 50100:


